/LAUDE Attaché commercial sédentaire (H/F)

CDI — Activité négoce - Basé a Chassieu (69)

A propos de LAUDE

La société LAUDE (110 collaborateurs) est spécialisée dans I'enveloppe du batiment. Elle s'adresse aux professionnels
du secteur a travers deux activités : le NEGOCE SPECIALISE de produits d'étanchéité, d'isolation et de couverture et le
PLIAGE d'accessoires de finition de couverture et de bardage.

Elle est présente a Toulouse, Montpellier, Bordeaux, Lyon, Marseille, Toulon et Villefranche / Sadne.

Missions

Nous recherchons pour notre activité Négoce, au sein de I'agence de Chassieu (69), un Attaché commercial sédentaire
(H/F) pour venir étoffer I’équipe commerciale en place.

Sous la responsabilité du Responsable d’Agence, vous occuperez un réle clé au coeur du commerce.

Véritable point de connexion entre les besoins des clients, la présence terrain de I'équipe itinérante et la performance
de notre gamme de produits et solutions techniques en isolation et étanchéité, vos missions principales sont de :

e Répondre avec réactivité aux demandes entrantes (téléphone, mail, accueil physique)

e Conseiller, convaincre et construire des offres sur mesure adaptées aux besoins de nos clients (BtoB)

e Assurer le suivi des devis, relancer et conclure les ventes

e Garantir la satisfaction client en coordonnant les acteurs clé (force commerciale itinérante, transporteurs,
fournisseurs...)

Profil recherché :

Issu.e d’'une formation commerciale et technique (de type BTS conseil et commercialisation de solutions techniques),
vous possédez une premiere expérience dans un poste similaire, idéalement dans le négoce ou la vente de produits
techniques (BtoB).

Vous étes reconnu.e pour votre sens de |'écoute et de la négociation et votre capacité a proposer des solutions
techniques adaptées.

Vous maitrisez les outils informatiques et étes rigoureux.se dans le suivi des dossiers.

La polyvalence ne vous effraie pas : vous n’hésitez pas a retrousser vos manches pour aider vos collegues du comptoir
(accueil et conseil client au comptoir / manutention de produits) pour garantir une expérience client positive.

LAUDE s'engage en faveur de l'inclusion pour permettre a chaque individu, quelles que soient ses singularités,
d’avoir les mémes chances de s'épanouir professionnellement. A ce titre, toutes les candidatures seront étudiées
avec la méme attention indépendamment de I'origine, du genre, de I'age, du handicap...

Merci d’envoyer votre CV a rh@Iaude.fr en indiquant la référence ATC Chassieu


mailto:rh@laude.fr

